
Ласкаво просимо в наш готель!

Умови проживання в готелі “Вілла Гарден”

Шановні гості,
для вашого комфортного та безпечного перебування у нас, ми просимо

ознайомитися з основними умовами проживання.

1. Стандартний час заїзду з 14:00, час виїзду до 12:00. Ранній заїзд або пізній виїзд
можливі за попередньою домовленістю та за додаткову плату.

2. Прохання ставитися з повагою до майна готелю. За будь-яке пошкодження або
втрату майна стягується штраф у розмірі вартості пошкодженого предмету.

3. Дозволяється користуватися ноутбуками, фенами, електробритвами. Прохання
не використовувати власні прилади, які можуть створити ризик безпеки (власні
мультиварка,чайник та інше).

4. Ми дбаємо про навколишнє середовище. Просимо Вас використовувати воду та
енергію обережно. Вимикайте світло та електроприлади при виході з номеру, за
винятком холодильника. Будь ласка, дотримуйтесь правил техніки
протипожежної безпеки.

5. Заборонено куріння у номерах. Для Вашої зручності визначено спеціальні зони
для куріння, включаючи тераси номерів.

6. Прибирання номерів відбувається щоденно. Заміна постільної білизни 1 раз на
5 днів.

7. Звертаємо Вашу увагу на необхідність збереження тиші та спокою для
комфортного відпочинку всіх гостей. Прохання утримувати рівень шуму на
мінімум, особливо в період з 22:00 до 08:00.

8. Ми завжди відкриті до Ваших пропозицій та відгуків. Будь ласка, повідомте нас
про будь-які питання чи проблеми, аби ми могли надати Вам максимально
якісний сервіс.


